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TOM TAT

Nham xdc dinh cac yéu t6 anh huwong dén y dinh chon noi lam viéc cua sinh vién,
nhom tac gia thuec hién bai viét “Nghién ciru cac yéu té anh hwéng dén y dinh chon
noi lam viéc cua sinh vién Phan hiéu Pai hoc Pa Nang Kon Tum”. Myc tiéu nghién
cieu & 1am rd cac yéu to tde déng dén y dinh cua sinh vién sau tét nghiép, lidu ho sé
gan bé véi Kon Tum hay chuyén dén cac thanh phg, tinh khéac. Nghién citu khdo sat
228 sinh vién déu c6 lya chon di cdc tinh/thanh phé khéc sau khi tét nghiép. Si dung
phwrong phép phdn tich dg tin cdy, nhan to, fwong quan va héi quy bang SPSS, két qud
chi ra hai yéu to cé tac déng tich cuee dé sinh vién lya chon dia phwong khdc la noi
lam viéc la “Théng tin tuyén dung” va “Co héi ddo tao va thang tién”. Phdn tich nay
cung cdp co so dix liéu cho viéc xay ding chinh sach dinh hwéng nghé nghiép, hé tro
thu hat va giir chan nhan lyc tré tai Kon Tum.

Tirkhoa: Y dinh, noi lam viéc, sinh vién, Kon Tum
1. Pit van dé chua duoc khao sat day du.

Trong béi canh thi trudong lao dong Kon Tum Ia dia phuong thudc Bic
canh tranh, viéc xac dinh cac yéu tb anh ~ Tay Nguyén véi nén kinh té chu yéu dua
hudng dén v dinh lya noi lam viéc cua vao nodng, 1am, thuy san, ti 1¢ do6 thi héa
sinh vién Viét Nam mang ¥ nghia thuc  thap (38,26%) (Uy ban nhan dan tinh
tién cao. Céc nghién cau cua Tran Thi Kon Tum, 2022a). GRDP tang truong
Diéu Huyén (2014), Nguyen va cong sy~ kha 6n dinh, lan luot dat 9,5% (2022),
(2021), Hoang Thu Hién (2022), Pham  7,32% (2023), va 8,2% (2024) (Uy ban
Thi Yén (2024)... da budc dauchiramdéi  nhan déan tinh Kon Tum, 2022b, 2023;
quan hé giita cac yéu té t6 chirc va daic  Chi cuc Thdng ké tinh Kon Tum, 2024).
diém cé nhan sinh vién véi y dinh chon  Tuy nhién, quy méd kinh té con nho,
noi 1am viéc. Tuy nhién, hién van con  GRDP binh quan dau ngudi nam 2024
tuong d6i it nghién cau chuyén sau vé  chi dat 68,15 triéu VND, thip hon miic
cac yéu té anh hudng dén ¥ dinh chon  trung binh ca nuéc (96 triéu VND) (Cuc
noi lam viéc cua sinh vién tai cac dia  Thdng ké tinh Kon Tum, 2024). Co ciu
phuong ngoai cac nghién cuu tai d6 thi kinh t& phu thugc 16n vao ndng nghiép
|6n nhu Ha Noi, PaNéng, Thanhphd HO  (~29% GRDP) va cdng nghiép so ché
Chi Minh, Can Tho. Trong khi céc khu thdm dung lao dong, tao gia tri gia tang
vuc nhu Tay Nguyén, noi diéu kién kinh ~ thap. Cac nganh cdng nghiép, cong nghé
té - x& hoi con gap nhiéu kho khan, lai  théng tin va dich vu chét luong cao phat
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trién cham, dan dén han ché vé viéc 1am
c6 ki ning va thu nhap cao. Cau lao dong
Kon Tum niam 2024 chu yéu tap trung
vao lao dong phé théng (67,17%), trong
khi nhu cAu nhan luc c6 trinh d6 dai hoc
va trén dai hoc chi chiém 9,88%. Nguoc
lai, luc lwong tim viéc phan 16n chua qua
dao tao 1a 78,57%, phan anh thiéu hut ki
ning chuyén mon va bit can xing véi thi
truong (Trung tdm Dich vu viéc lam tinh
Kon Tum, 2024). Ti I¢ that nghiép ting
12,02% so véi nam 2023, vai 2.320
ngudi dang ki huong trg cap that nghiép;
trong d6, lao dong qua dao tao chiém
36,72%, nhém dai hoc tré lén chiém
16,76% thé hién tinh trang “thira thay,
thiéu tho™ cung khoang cach giita dao
tao va y8u cau thuc té (Trung tdm Dich
vu Viéc lam tinh Kon Tum, 2024).
Khoang tréng nay dat ra thach thirc
trong viéc hiéu rd dong co nghé nghiép
cua lao dong tré tai khu vuc, dong thoi
tao kho khian cho cac té chuc, doanh
nghiép trong chién luoc thu hat va giir
chén nhén lyc tai vung ngoai trung tam.
Nham xéac dinh cac yéu té tac dong
dén ¥ dinh chon noi lam viéc cua sinh
vién, nhém tac gia tién hanh nghién cau
“Nghién cttu c4c yéu té anh huong dén y
dinh chon noi lam viéc cua sinh vién
Phan hiéu Dai hoc Pa Ning tai Kon
Tum” véi muc tiéu xac dinh cac bién sb
¢6 anh hudng dén y dinh cua sinh vién
sau khi tét nghiép, cu thé 1a ho ¢ xu
huéng gan bé cbng hién tai Kon Tum
hay di chuyén dén céc thanh phd, tinh
khac sau khi ra trwong. Hon nita, Viéc
phan tich sau cac yéu té tac dong s& cung
cap dit lidu co so cho viéc xay dung cac
chinh sach dinh huéng nghé nghiép phu
hop, hd trg hiéu qua trong thu hat va gii
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chan ngudn nhan lyc tré tai dia phuong.
2. Co sé li thuyét va téng quan
nghién cau

2.1. Cac khéi ni¢gm

- Y dinh:

Trong Ii thuyét hanh vi c6 ké hoach,
y dinh dugc dinh nghia la trang théi tinh
than thé hién cam két thuc hién mot
hanh vi cu thé, phan anh mirc d6 nd lec
va sin sang cua ca nhan (Ajzen, 1991,
tr. 181). Y dinh déng vai tro trung gian
gitta cac yéu td nhan thuc (thai do,
chuan cha quan, kiém soat hanh vi cam
nhan) va hanh vi thuc té (Ajzen, 1991,
tr. 182) 1a yéu tb du bao quan trong cho
hanh vi nhu ti€u dung, sttcc khoe hoac xa
hoi. Trong tdm Ii hoc va hanh vi hoc, y
dinh khong chi 1a y nghi thoang qua ma
la sy cam két chi dong, dinh huéng va
thac day hanh dong.

- Lwa chon dia diém lam viéc:

Khéi niém nay duoc dinh nghia la
qué trinh ra quyét dinh chién lugc vé noi
sinh séng va lam viéc, chiu anh huong
boi cac yéu té ca nhan, x& hoi va dic
diém khu vuc. Theo nghién cau cua
Bjerke & Mellander (2016) tai Thuy
Dién, “lva chon dia diém lam viéc” duoc
mod ta 1a quyét dinh cua sinh vién tot
nghiép dai hoc gitra viéc tré vé qué nha
(ndng thon hodc d6 thi noi sinh séng
truéc khi hoc dai hoc), chuyén dén khu
vuc nong thon khac, hay dinh cu tai khu
vuc do thi (Bjerke & Mellander, 2016,
tr.1). Quyét dinh nay bi chi phdi bai cau
tric gia dinh (dac biét 1a c6 con), co hoi
viéc lam sang tao, va cac tién ich do6 thi.
C4c tac gia nhan manh rang tro vé qué
nha thudng gan véi mong muébn gan giii
gia dinh (Bjerke & Mellander, 2016,
tr.20), trong khi khu vyuc d6 thi thu hat
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nho co hoi kinh té va tién ich da dang
(Bjerke & Mellander, 2016, tr.4). Ngoai
ra, dinh nghia “lya chon dia diém lam
viéc” 1a qua trinh sinh vién tét nghiép
quyét dinh giita ¢ lai thanh phé 16n nhu
Ha Noi, chuyén dén d6 thi khéc, hay tro
vé qué huong (Nguyen va cong su, 2021,
tr.3-4). Quyét dinh nay chiu anh huong
boi hdp dan dia diém (chat lwong cudc
séng, co hoi viéc 1am, gin bo dia
phuong) va yéu t6 x& hoi (chuan muc x4
hoi, hd trg gia dinh), phan anh su cén
bang gitra sy hai long nghé nghiép va
cude séng.

2.2. Téng quan nghién cru

Mot s6 nghién ciru ma nhom tac gia
tim hiéu lién quan dén ¥ dinh chon noi
lam viéc nhu sau:

Nghién cuu cua Bjerke & Mellander
(2016) v&i tya dé “Moving home again?
Never! The locational choices of
graduates in Sweden” da diéu tra cac yéu
t6 anh huong dén lya chon dia diém cua
sinh vién tét nghiép dai hoc tai Thuy
bién, tap trung vao su khéac biét giira khu
vuc do thi va nong thdn. Két qua cho
thy cau triic gia dinh, dac biét 1a viéc co
con, 1a yéu t6 quan trong nhat thic day
sinh vién tét nghiép tro vé qué huong,
bat ké qué huong 14 d6 thi hay ndng thon.
Nguoc lai, nhitng nguoi doc than khong
c6 con thuong chon khu vue d6 thi, noi
c6 thi truong lao dong manh hon va mac
lvong cao hon. Cac khu vuc d6 thi thu
hat sinh vién tét nghiép nho mirc lwong
cao, ti 1& vén con ngudi 16n va sy hién
dién cua cac truong dai hoc.

Trong nghién ctu “The relationship
between  early  recruitment-related
activities and the application decisions
of new labor-market entrants: A brand
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equity approach”, nhom tac gia Collins
& Stevens (2002) da kham pha mdi quan
hé gitra cac hoat dong tuyén dung ban
dau va quyét dinh nop don cta ng vién
maoi tham gia thi truong lao dong.
Nghién ciru nay chi ra rang su hiéu biét
Vé té chirc, uy tin va thuong hiéu t6 chiic
c6 anh huong dang ké dén y dinh va hanh
Vi Xin viéc caa ngudi tim viéc. Cu thé,
khi tng vién nhan thic tich cuc vé moi
truong 1am viéc, co hoi phat trién nghé
nghiép va sy hap dan cua cong viéc, ho
c6 xu hudng cao hon trong viéc ndop don
xin viéc. Nguoc lai, néu hinh anh nha
tuyén dung khong tét, tng vién cé thé do
du hoic tir chdi co hoi 1am viéc tai do.
Céc yéu td dugc dé cap trong nghién cau
bao gom: bau khéng khi 1am viéc, co hoi
phét trién nghé nghiép, méi truong lam
viéc, sirc hap dan cua cdng Viéc va suc
hap dan vé thu nhap. Nhiing yéu té nay
dong vai tro quan trong trong viéc hinh
thanh nhan thac va quyét dinh cia tng
vién khi lua chon noi lam viéc.

Tai Viét Nam ciing c6 nhiéu nghién
ctru nhu ¢ong trinh caa Hoang Thu Hién
(2022) “Céac nhan t anh huong dén quyét
dinh lya chon noi lam viéc cua sinh vién
nhom nganh kinh té tai Ha Noi”. Nghién
ctru ndy nham tim ra nhitng nhan t6 anh
huong dén quyét dinh lra chon noi lam
viéc tai TP. Ha Noi hay ¢ dia phuong cua
369 sinh vién nam cudi thudc khéi nganh
kinh té tai 6 truong dai hoc tai Ha Noi.
Két qua nghién ctiu cho thiy rang 68%
sinh vién tir c&c tinh ¢6 xu hudng tim viéc
lam tai Ha Noi. Cac nhan tb thu nhap ki
vong, co hoi viéc lam, co hoi phat trién
nghé nghiép, chinh sach dai ngd 1a nhitng
nguyén nhan chinh anh huéng dén quyét
dinh trén. Ngoai ra, moi truong lam viéc
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ciing tac dong dén quyét dinh lya chon
noi lam viéc cua sinh vién, moi truong
lam viéc tét anh hudng truc tiép dén ning
suat, hiéu qua lam viéc, phéat huy kha
nang sang tao cua sinh vién. Cac yéu tb
nhu chi phi sinh hoat, su hd tro cua gia
dinh cling c6 tac dong dang ké dén su lya
chon cua sinh vién. Anh huéng cua gia
dinh c6 tac dong nhung khong dang ké
dén quyét dinh lya chon noi 1am viéc cua
sinh vién nam cudi.

Nghién cttu cua V6 Thi Phuong
Hong Hop & V& Nhat Khanh (2023)
“Cac yéu to anh hudong dén y dinh lya
chon noi 1am viéc cua sinh vién sip tét
nghiép Truong Pai hoc Bac Liéu” da chi
ra ¢6 7 nhan t6 anh huéng dén y dinh
chon noi 1am viéc cua sinh vién sip tét
nghi¢p tai Truong Dai hoc Bac Liéu: (1)
su phi hop c& nhan va t6 chirc, (2) uy tin
va thuong hiéu t6 chirc, (3) chinh séach va
moi truong lam viéc, (4) quy trinh va
thong tin tuyén dung, (5) thu nhap, (6) co
hoi dao tao va thang tién, (7) anh huong
nguoi than ban bé. Trong d6, yéu t su
phu hop giita c& nhan va to chirc ¢6 anh
hudng manh nhit dén ¥ dinh chon noi
lam viéc cua sinh vién, yéu té chinh sach
va mdi truong lam viéc cO anh huong
yéu nhit.

Nghién ctu cua Pham Thi Yén
(2024) “Nghién ctru cac nhan té anh
huong dén quyét dinh chon noi lam viéc
cua sinh vién nam cudi Truong Pai hoc
Hai Duong” chi ra cac yéu té quan trong
anh huong dén quyét dinh lya chon noi
lam viéc ciia 101 sinh vién nam cudi tai
Truong Pai hoc Hai Duong. Két qua
cho thay gan 72% sinh vién c6 xu huéng
& lai tinh Hai Duong dé tim viéc lam.
Cac yéu t6 bao gom: Chinh sach vu dai
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cua dja phuong; Tién lwong; Diéu kién
lam viéc; Moi truong séng tai dia
phuong; Chi phi sinh hoat tai dia
phuong; Diéu kién hd trg tir gia dinh;
Tinh yéu qué huong.

Nhu vay, cac nghién ctru trong va
ngoai nude xac dinh ba nhém yéu té anh
hudng dén ¥ dinh chon noi lam viéc cua
sinh vién: yéu té ca nhan (muc do tu tin,
tinh cam dia phuong), yéu té t6 chic
(chinh sach, luong thuong, co hdi thang
tién, moi trudng 1am viéc) va yéu té thi
truong (uy tin doanh nghiép, thong tin
tuyén dung, hap dan dia diém).

Céc nghién cau qubc té nhu Bjerke
& Mellander (2016), Collins & Stevens
(2002), Roberson et al. (2005) nhan
manh vai trd cia cu tric gia dinh, thu
nhap va hinh anh tuyén dung trong quyét
dinh lam viéc. Trong nudc, cac tac gia
nhu Tran Thi Diéu Huyén (2014), Hoang
Thu Hién (2022), Pham Thi Yén (2024),
V6 Thi Phuong Hong Hop & V& Nhat
Khéanh (2023) x&c nhan anh hudéng cua
yéu td to chirc va moi trudng xa hoi.

Tuy nhién, diém chung cua céc
nghién ciu nay 1a chii yéu tap trung tai
cac do thi 16n — noi co thi truong lao
dong phét trién va co hoi nghé nghiép da
dang. Hién van thiéu cac nghién cuu
khao sat chuyén sau tai cac vung sau noi
diéu kién kinh té - x& hoi con nhiéu han
ché, dan dén ddng co va hanh vi lya chon
noi lam viéc cua sinh vién c6 thé mang
tinh ddc thi. Pay chinh 13 khoang tréng
nghién ctru ma bai viét huéng dén.

3. Gia thuyét nghién ciéu

Két hop d6i sanh md hinh ciing véi
két qua cua cac nghién ctu twong tu,
nhom tac gia tong hop céc yéu té anh
hudng dén y dinh chon noi lam viéc cua
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sinh vién nhu sau:
Bang 1: Tong hop cac yeéu to anh huong den y dinh chon noi lam viéc cua sinh vién

TT Yéu té anh huéng

Nghién ciru

Pham Thi Yén (2024); Lé Tran Thién Y va cong sy (2013)

Tran Thi Ngoc Duyén & Cao Hao Thi (2010); Hoang
Thu Hién (2022); Pham Thi Yén (2024); Lé Tran Thién
Y va cong su (2013); V5 Thi Phuong Hong Hop & V6
Nhat Khanh (2023); Tran Thi Diéu Huyén (2014); Thuy

Collins & Stevens (2002); Tran Thi Ngoc Duyén & Cao
Hao Thi (2010); V5 Thi Phuong Hong Hop & V& Nhat
Khénh (2023); Tran Thi Diéu Huyén (2014)

Roberson et al. (2005); Tran Thi Ngoc Duyén & Cao
Hao Thi (2010); V5 Thi Phuong Hong Hop & V5 Nhét
Khanh (2023); Tran Thi Diéu Huyén (2014)

Roberson et al. (2005); Tran Thi Ngoc Duyén & Cao
Hao Thi (2010); V6 Thi Phuong Hong Hop & V& Nhat
Khénh (2023); Trin Thi Diéu Huyén (2014)

Hoang Thu Hién (2022); Huynh Truong Huy & La
Nguyén Thiy Dung (2011); Bretz & Judge (1994)
Judge & Bretz (1992); Tran Thi Ngoc Duyén & Cao
Hao Thi (2010); Pham Thi Yén (2024); V& Thi Phuong
Hong Hop & V& Nhat Khanh (2023

Bretz & Judge (1994); Judge & Bretz (1992); Tran Thi
Ngoc Duyén & Cao Hao Thi (2010); Hoang Thu Hién
(2022); Huynh Truong Huy & La Nguyén Thuy Dung
(2011); V& Thi Phuong Hong Hop & V& Nhat Khanh
(2023); Tran Thi Diéu Huyén (2014)

1  Tinh cam qué huong
5 Chinh sach va moi
truong lam viée

Thu Nguyen et al. (2021).

3 Uy tin va thuong

hiéu t6 chic
4 Sy phu hop con

nguoi - to chuc
5  Théng tin tuyén dung
6 Luong thuong
7 Co hoi ’ dao tao &

thang tién
8  Chi phi sinh hoat

Hoang Thu Hién (2022); Pham Thi Yén (2024); Lé Tran
Thién Y va cong sy (2013)

Muc do tu tin vao
ndng luc ban than

Tran Thi Diéu Huyén (2014)

(Ngudn: Nhém nghién ctiu tong hop)

Trong d9, thang do “Tinh cam qué
huong”, “Su phd hop con nguoi - to
chic”, “Uy tin va thwong hiéu t6 chirc”
it pho bién hon so véi cac thang do
“Chinh sach va moi truong lam viéc”,
“Thong tin tuyén dung”, “Luong
thuong”, “Co héi dao tao va thang tién”.
Dé tap trung vao céac yéu t tac dong
manh dén y dinh chon noi lam viéc cua
sinh vién Phan hiéu DPai hoc Da Nang tai
Kon Tum, cac thang do nay khong dugc
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dua vao mé hinh nghién ctu. Bén canh
do, thang do “Mtrc do tu tin vao nang luc
ban than” dugc dé xuat vi phan anh day
dua tac dong tam |i va dong luc ca nhan.

Tir co s6 i thuyét, mé hinh nghién
ctru dé nghi cac yéu té anh hudng dén y
dinh chon noi lam viéc cua sinh vién:

- Chinh sdach va moéi trwong lam
viec (CS):

Chinh sach 1a hé théng nguyén tic
huéng dan quyét dinh va dat két qua hop



TAP CHi KHOA HOC - BAI HOC PONG NAL, SO 36 - 2025

ISSN 2354-1482

li. Judge & Bretz (1992) chi ra méi lién
két tich cuc gitra chinh sach té chuc va
quyét dinh nhan viéc. Chinh sach vé
phic loi, bao hiém thu hat va gan két
nguoi lao dong. Moi truong lam viéc
duoc hiéu don gian 1a cac didu kién xung
quanh bao gém diéu kién vat chat: khéng
gian lam viéc, thiét ké vin phong, cac
thiét bi bd tro cho cong viéc... va cac
diéu kién tinh than: sy twong tac xa hoi
tai noi lam viéc, van hoa cong ty, quy
trinh va thai d6 - tinh than 1am viéc trong
t6 chuc... Judge & Robert (1992) cho
rang c6 méi lién két tich cuc giira chinh
sach cua to chirc va quyét dinh nhén
cong viéc.

Gid thuyét 1 (H1): Chinh sach va moi
trieong 1am viée ¢é tac dong tich cuee dén
¥ dinh chon noi lam viéc cua sinh vién
Phan hiéu Bai hoc Pa Nang tai Kon Tum.

- Muc do tu tin vao nang lyc ban
than (NL):

Mtrc d6 tu tin vao nang luc ban than
anh huong dén kha nang lya chon va ra
quyét dinh cua sinh vién. Theo nghién
ctiu ciia Van Hooft et al. (2004) va Tran
Thi Diéu Huyén (2014), sinh vién c6
mirc d6 tu tin cao vao kha nang cua minh
thuong c¢6 xu hudng chon nhiing dia
diém/ noi 1am viéc phd hop véi ki ning
va chuyén mon cua ho. Bidu nay gidp ho
dé dang thich nghi véi méi truong lam
viéc va c6 co hoi phét trién su nghiép.

Gid thuyét 2 (H2): Mizc dg tue tin vao
nang luc cua ban than cé anh huong tich
cuc dén y dinh chon noi l1am viéc cua
sinh vién Phan hiéu Pai hoc Pa Nang tai
Kon Tum.

- Luong thuong (LT):

Céc nghién ctru da chting minh rang
tién luong anh huong dén viéc tuyén
dung va gitr chan nguoi lao dong, muac
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lrong phu hop s€ gitp cho ngudi lao
dong dap tng nhiing diéu kién thiét yéu
ctia cudc song, bén canh do, ho con co
thé tiét kiém dé tiéu dung trong tuong lai.
Vi vay, nhitng vung c6 murc luong cao s€
thu hat nhiéu lao dong dén lam viéc
(Pham Thi Yén, 2024).

Gid thuyét 3 (H3): Lwong thiong cO
tac dgng tich cuwc dén y dinh chon noi
lam viéc cua sinh vién Phan hiéu Dai hoc
Pa Nang tai Kon Tum.

- Co héi dao tao va thang tién (CH):

Bretz & Judge (1994) cho thay nhan
thirc vé mirc tra cong va co hoi thiang tién
anh huong dén su thu hat cua to chirc doi
V6i nguoi tim viée. Co hoi thing tién,
dao tao, phat trién cang cd nhiéu theo
nhan thac cia nguoi tim viéc thi kha
ning mong mudn lam viéc cho té chirc
cua ho cang cao.

Gid thuyét 4 (H4): Co héi ddo tao va
thing tién 6 tac déng tich cuc dén y dinh
chon noi lam viéc cua sinh vién Phan hiéu
Pai hoc Pa Nang tai Kon Tum.

- Théng tin tuyén dung (TD):

Thong tin tuyén dung la nhitng noi
dung ma doanh nghiép cung cip nham
thu ht ang vién tiém ning, giup ho dua
ra quyét dinh lra chon noi 1am viéc phu
hop. Thong tin tuyén dung bao gom cac
yéu td nhu mé ta cong viéc, phuc loi, co
hoi thang tién va van hoa doanh nghiép
(Roberson et al., 2005). Khi duoc tiép
can véi thong tin minh bach, hap dan va
day du, ung vién c6 xu hudng cam thay
tin tuéng va quan tim hon dén doanh
nghiép (Tran Thi Ngoc Duyén & Cao
Hao Thi, 2010). Pic biét, nhitng yéu té
nhu hinh anh thuong hiéu nha tuyén
dung va su phu hop gitra gia tri ca nhan
vai gia tri doanh nghiép ciing anh huong
dén quyét dinh lva chon (V6 Thi Phuong
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Hong Hop & V& Nhat Khanh, 2023).
Gia thuyét 5 (H5): Thang tin tuyén
dung c6 tdc déng tich cuee dén y dinh

chon noi lam viéc cua sinh vién Phan
hiéu Dai hoc Pa Nang tai Kon Tum.
Nhom tac gia d& xuat mé hinh (hinh 1):

Chinh sach va méi truong lam viéc (CS)

Y dinh chon

Mirc @6 tu tin vao nang lyc ban than

noi lam viéc
cua sinh vién

Luong thudng (LT)

H3 Phan hiéu bai

hoc Ba

\ 4

4

Co hoi dao tao va thing tién (CH)

Nang tai
Kon Tum

Théng tin tuyén dung (TD)

He
/HE/

Hinh 1: Md hinh nghién cizu do nhom tac gia d@é xuat

4. Phuwong phap nghién ciu
4.1. Nghién ciru dinh tinh

Nghién ctru dinh tinh dugc thuc hién
qua phan tich tai liéu va céc nghién cau
trudc day, dac biét tham khao thang do
cia V& Thi Phuong Hong Hop & V&
Nhat Khénh (2023) va Tran Thi Diéu
Huyén (2014), nham xac dinh cac yéu t6
tiém nang anh huéng dén ¥ dinh chon
noi 1am viéc. Pbi twong nghién cau 1a
sinh vién tai Phan hiéu Pai hoc Ba Nang
tai Kon Tum. Nhom tac gia tién hanh
phong van tryc tiép va thao luan nhom
véi 10 sinh vién da dang nganh hoc va
nam hoc, sir dung phong van béan cau tric
v&i cau hoi mo tap trung vao co hoi viéc
lam, méi truong lam viéc, thu nhap, van
hoa doanh nghiép va yéu td ca nhan,
nham xay dung thang do va bang khao
sat. Tiép theo, phong van thir 30 sinh
vién dé hiéu chinh thang do, xac dinh 24
bién quan sat do luong cac yéu td tac
dong dén ¥ dinh chon noi lam viéc. Bang
cau hoi gom hai phan: thong tin nhan
khau hoc (giéi tinh, d6 tudi, nganh hoc,
nam hoc, du dinh noi lam viéc, loai hinh
doanh nghiép mong mudn) va cac cu
hoi do luong 24 bién quan sat bang thang
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do Likert 5 diém (1: Hoan toan khéng
ddng y; 5: Hoan toan dong ¥). Thang do
dugc danh gid qua phong van thir va y
kién chuyén gia (giang vién trong linh
vuc) dé dam bao tinh phd hop va toan
dién. Thang do chinh thirc dya chi yéu
trén thang do ciia V& Thi Phuong Hong
Hop & V& Nhat Khanh (2023), Tran Thi
Diéu Huyén (2014) va cac bién quan sat
phat trién tir nghién ctru dinh tinh so bd.
4.2. Nghién ciru dinh lugng

Kich thu6c mau: St dung phuong
phap chon mau cua Tabachnick & Fidell
(1996): n > 50+8*m (Trong d6: n la c&
mau, m 1a sé bién doc lap caa md hinh).
V&i md hinh nghién ciru gom 5 bién doc
lap va 1 bién phu thudc thi ¢& mau can
dat 1a: n = 50 + 8*5 = 90. Thyc té, 250
quan sat duoc thu thap dé ¢am bao tinh
dai dién.

Phuong phap chon mau: Khao sat
truc tuyén qua Google Forms duoc trién
khai d tiép can ngau nhién sinh vién tai
Phan hiéu Dai hoc Pa Ning tai Kon
Tum, khéng phéan biét nganh hoc, nam
hoc, dam bao da dang Qidi tinh va do
tudi. Thoi gian thu thap dir liu tir
01/03/2025 dén 17/04/2025.
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Phuong phéap phén tich sb liéu: Tur
250 phiéu khao sat, 22 phiéu khong hop
1& bi loai, con 228 phiéu duoc phan tich.
Dit liéu duoc ma hda va xir If bang phan
mém SPSS 27.0, sir dung céc ki thuat:
kiém dinh d6 tin cdy thang do
(Cronbach’s Alpha), phan tich nhan té

kham phé (EFA), va phan tich hoi quy
da bién dé xac dinh cac yéu té anh
huéng dén y dinh chon noi lam viéc cua
sinh vién.

5. Két qua nghién cieu
5.1. Théng ké md té mdu theo bién
Kiém soat

Bang 2: Thong ké mo ta di lidu

f A S6  Ti caA g S6  Ti
Dac diém cua mau lrong 16 Dac diém cua mau lrong 16
(n=226) (Newdi) (%) (n=228) (Newdi) (%)
Giéi Nam 120 526 Nim Niam 1 51 224
tinh N 108 47,4 hoc Nam?2 30 13,2
18-20 tudi 177 77,6 hién Niam3 141 61,8
Po tudi  21-24 tudi 45 19,8 tal  Nam4 6 2,6
25 tudi trg 1én 6 2,6 Pa Ning 105 46,1
Quan tri kinh Thanh phd H6
27 11 . 27,
doanh 8 Chi Minh 63 6
K¢ toan 30 13,2 Gia Lai 36 158
;]I';irl]gchmh ngan 3 13  pu Quang Ngai 9 3.9
Luat kinh & 1879 M TpakLak 6 26
Quér} tri. dicl~1 lam  Quy Nhon
vu va du lich lix 12 53 vie 3 1,3
hanh
Cong ~ nghe 39 17,1 Quang Tri 3 13
Chuyén théng tin
nganh Giao duc ti€éu 18 79 Ha Tinh 3 13
hoc hoc
Ngon ngit Anh 21 92 DoAanh nghiép tu 45 197
nhan
Gido duc mam L\O?.“ Doanh nghiép ¢6
non 6 26 h'”hh vén diu tw nuéc 21 9.2
ggﬁgp ngoai (FDI)
fl"‘}gA“%h@ K45 197 mong D;"anh, nghiép 45 197
thuat 6 to muén D aAnuoc
Cong nghé ki lam  Khong quan
thuat diéu 9 3.9 vige trong, mién la 117 513

khién va tu
dong hoa

phu hop nhu ciu
ca nhan

(Ngudn: Nhém nghién ctru diéu tra va phan tich, 2025)

55



TAP CHi KHOA HOC - BAI HOC PONG NAL, SO 36 - 2025

ISSN 2354-1482

Két qua khao sét 228 sinh vién trong
d6 108 nir, 120 nam; do tudi chu yéu la
18 dén 22 tudi, phan 16n hoc chuyén
nganh cdng nghé ki thuat 6 t6, chu yéu 1a
sinh vién nam ba, noi lam viéc du dinh
phd bién 12 Pa Néng, sau d6 dén Thanh
phd H6 Chi Minh. Khéng quan trong loai
hinh doanh nghiép mong mudn lam viéc,
mién 1a phd hop nhu cau ca nhan.

5.2. Pdnh gid thang do bang hé sé
Cronbachs Alpha

Nghién ctru sur dung 2 cdng cu chu
yéu la phan tich nhan t6 EFA va kiém
dinh Cronbach’s Alpha. Trong d6, d¢ tin
cdy va twong quan giita cac bién quan sét
trong thang do duoc danh gia qua hé s6
Cronbach’s Alpha.

Bang 3: Do tin cdy Cua thang do

Bien quan Trung binh thang Phwong sai thang Tuwong quan

Cronbach Alpha

sat do néu loai bién  do néu loai bien  bién - tong neéu loai bieén
Chinh sdach va méi trwong lam vigc (Cronbach's Alpha = 0,907)
Cs1 12,50 5,009 77 ,885
CSs2 12,50 4,692 ,820 ,869
CS3 12,71 4,251 ,807 ,879
Cs4 12,50 5,141 ,780 ,885
Mirc dj tw tin vao nang luc bdan than (Cronbach's Alpha = 0,944)
NL1 11,53 6,779 ,890 ,919
NL2 11,38 6,792 ,892 ,919
NL3 11,53 6,568 ,835 ,937
NL4 11,59 6,613 ,851 931
Lwong thwong (Cronbach's Alpha = 0,860)
LT1 12,49 2,304 729 811
LT2 12,64 2,259 ,748 ,803
LT3 12,46 2,532 712 ,819
LT4 12,59 2,754 ,644 ,846
Co hji dao tao va thang tién (Cronbach's Alpha = 0,899)
CH1 11,82 4,803 ,783 ,896
CH2 12,13 3,339 ,866 ,835
CH3 12,32 3,521 ,800 ,862
CH4 12,05 3,618 167 874
Théng tin tuyén dung (Cronbach’s Alpha = 0.922)
TD1 12,05 5,900 ,854 ,891
TD2 12,07 5,815 821 ,899
TD3 12,19 5,449 ,802 ,907
TD4 12,14 5,399 ,820 ,900
Y dinh cheon (Cronbach’s Alpha = 0.898)
YD1 12,08 5,624 760 876
YD2 12,12 5,180 ,864 ,838
YD3 12,46 4,479 ,786 ,876
YD4 12,21 5,612 ,730 ,885

(Ngudn: Nhoém nghién ciru diéu tra va phan tich, 2025)
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Két qua phan tich Cronbach’s Alpha Bang 4: Ma trdn xoay nhan to
cho thiy cac thang do déu dat do tin cay Nhén t6
kha cao: “Chinh sich va méi truwong 1 2 3 4 5
NL1 0,918

lam vige” (0,907); “Miic d@ tu tin vao

' NL2 0862

ning luc bdn thin” (0,944); “Lwong NL4 0836

thuong” (0,860); “Co héi dao tao va NL3 0,783

thing tién” (0,899); “Théng tin tuyén CS1 0,837
dung” (0.922) va “Y dinh chon” CS3 0,833
(0,898). Céc hé sb bién thién déu trén 0,7 CS2 0,805
ching té thang do luong kha tét. He s6  _S54 0,777
tuong quan bién - tng cua cac bién quan $BL31 8’;?1
sat déu khd cao va cao hon 0,3. Xem X,ét D2 0:700
h¢ so Cronbach Alpha va khong co bien TD1 0,674
bi loai. LT1 0,840
5.3. Phan tich nhan té kham pha EFA LT3 0,818

Két qua phan tich nhan t6 kham pha LT2 0,767
(EFA) lan dau tién véi hé s6 KMO = LT4 0.718
0,891 > 0,5 va kiém dinh Bartlett c6 muc g:i g’ggi
y nghia Sig. < 0,05 da xac nhan dix Iié,u CH2 0:653
phu hgp dé tien hanh phéan tich nhén to. CH3 0551
Két qua Eigenvalue > 1 cho thdy ¢6 5 (Ngudn: Két qua xur Ii tr dit lieu
nhan t6 duoc trich ra. Tong phuong sai  knao sat ciia nhom nghién cau, 2025)
trich 1y tich ctia 5 nhéan t6 la 80,962%, Phan tich nhan té khai niem ¥

tac 12 5 nhan t6 nay giai thich dugc dinh chon”: Tham s6 théng ké KMO =
khoang 81% bién thién cua dit ligu, mic 97025 0,5 véi hé sé Bartlett c6 mic y

nay 14 rat tot (trén 50%). . nghta Sig. nhé hon 0,05 nén du diéu kién
K&t qua phan tich sau khi xoay bang 48 thyc hign phan tich nhan té EFA.
phuong phap Varimax cho thay tat ca Két qua phan tich nhan té: ¢6 1 nhan

cac bien quan sat déu co h¢ 0 tai >= 0,5 t§ quoc trich ra véi hé sé Eigenevalue =
trén mot nhan t6 duy nhat, cho thay phan 3 111> 1 va 5 nhan té nay giai thich duorc
nhom bién la ro rang va khong bi chong 77 7849 bién thién dit lieu.
chéo. Tat ca cac bien deu co gid tritrich 54, Két qua hdiquy
(Extraction) > 0,5; cu thé tir 0,551 dén
0,918, cho thay cac bién déu duoc giai
thich tbt boi cac nhan té chung.
Bang 5: Tom tat m hinh
M6 hinh R Rbinh R binh phuong  Sai s6 chuan cia  Durbin-Watson
phuong hiéu chinh udce lugng
1 ,631la 0,398 0,384 0,58786 2,185
a. Predictors: (Constant), Thong tin tuyen dung, Luong thuong, Chinh sach va moi
truong lam viec, Muc do tu tin vao nang luc ban than, Co hoi dao tao va thang tien
b. Dependent Variable: Y dinh chon
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Bang 6: Bang ANOVA

M6 hinh  Tong binh phuong df Trung binh binh phuong F Sig.

Hoi quy 50,711 5 10,142 29,348 <,001°
1 Sodu 76,719 222 ,346

Tong 127,431 227

a. Dependent Variable: Y dinh chon
b. Predictors: (Constant), Thong tin tuyen dung, Luong thuong, Chinh sach va moi truong

lam viec, Muc do tu tin vao nang luc ban than, Co hoi dao tao va thang tien
(Nguon: Nhom nghién ciru diéu tra va phan tich, 2025)

Két qua hdi quy cho thidy R2 hiéu
chinh = 0,384 m6 hinh giai thich duoc
38,4% su thay doi cua bién “Y dinh
chon”. Két qua kiém dinh Durbin-
Watson = 2,185 cho thay mé hinh khéng
c6 su trong quan. Kiém dinh F = 29,348
vai gia tri Sig. <0,01, cho phép bac bo

gia thuyét HO va két luan rang su két hop
gitra c&c bién hién c6 trong md hinh hdi
quy c6 thé giai thich duoc sy thay doi
cua hién “Y dinh chon”, tirc 1a mé hinh
hoi quy tuyén tinh ph hop voi tap dir
liéu vai do tin cay 95%.

Bang 7: Két qua phan tich hoi quy

Hé s6 hé{i quy chua Hé s6 hoi Théng ké
chuan hoa quy da cong tuyen
Mb hinh chuan hoa
Sai 56 Dung
B chuan Beta t Sig. sai  VIF
(Hang sd) 1,352 340 3,972 <,001
Chinh sach va moi 092 072 088 1273 204 566 1,767
truong lam viec
Muc do tu tin vao 054 064  -061 -838 403 504 1,985
nang luc ban than
Luong thuong -,088 ,093 -,060 -,940 ,348 668 1,497
Co hoi dao tao va 386 113 330 3423 <001 ,292 3,427
thang tien
Thong tin tuyen dung ,336 ,091 ,350 3,680 <,001 ,299 3,342

a. Dependent Variable: Y dinh chon noi lam viec

(Ngudn: Nhém nghién ctru diéu tra va phan tich, 2025)

Két qua hdi quy tuyén tinh (Bang 7)
cho thay hai yéu té c6 y nghia thong ké
(Sig. < 0,05) anh huéng dén Y dinh chon
(YDC): YPC = 1,352 + 0,386 CH +
0,336 TD.

Trong do:

-YDC: Y dinh chon

- CH: Co hoi dao tao va thang tién

- TD: Théng tin tuyén dung

Bién “Co hoi dao tao va thang tién”
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(CH): Hé sb B = 0,386, Sig. < 0,001, c6
tac dong tich cuc manh nhat. Khi CH
taing 1 don vi, YDC tang trung binh
0,386 don vi. Két qua ung ho gia thuyét
H4 va |i thuyét hanh vi c6 ké hoach
(TPB) cua Ajzen (1991), nhin manh
dong luc nghé nghiép dai han 1a yéu té
quyét dinh dbi voi sinh vién. Diéu nay
trong ddng v6i nghién ciru ciia Vo Thi
Phuong Hong Hop & V& Nhat Khanh
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(2023), Hoang Thu Hién (2022), noi co Cac yéu td nay khong c6 tac dong
hoi phat trién nghé nghi¢p thuc day y dang k¢, bac bo dy doan tir gia thuyeét
dinh chon noi lam viéc tai cac d6 thi 1om. H1, H2, H3, c6 thé do dic diém mau

Bién “Thong tin tuyén dung” (TD): khao sat va bbi canh kinh té - x3 hoi tai
Hé s6 B = 0,336, Sig. < 0,001, c6 tic ~ Kon Tum khién sinh vién hudng dén cac
dong tich cuc manh thur hai. Khi TD tang do6 thi 16n.
1 don vi, YDC ting trung binh 0,336 don 6. Két luan va ham y chinh sach
vi. Két qua ung ho gia thuyét H5, phu 6.1. Két lugn

hop véi nghién ctru cia TrAn Thi Diéu Vé6i 5 yéu td duoc chon dua vao
Huyén (2014) cho thay thong tin tuyén nghién ctru 1a “Chinh sach va méi truong
dung minh bach va hip dan thuc diy y lamviéc”, “Mirc d6 tu tin vao nang luc ban
dinh chon noi lam viéc. than”, “Luong thuong”, “Co hdi dao tao

Céc yéu t6 khong ¢ ¥ nghia thong va thing tién” va “Théng tin tuyén dung”
ké (Sig. > 0,05): [a nhitng yéu t6 phd bién va duogc chap

- Bién “Chinh sach va méi truong  nhan & cac mo hinh nghién ctu twong tur
lam viéc” (CS): p = 0,088, Sig. = 0,204. nhung trong truong hop nghién ciu nay
- Bién “Murc d6 ty tin vao nang luc  thi lai cho két qua khac. Nhom téc gia tong
ban than” (NL): p=-0,061, Sig. =0,403.  hop cac yéu té tac dong dén y dinh chon
- Bién “Luong thuong” (LT): p =-  noi lam viéc cia sinh vién dya vao cac
0,060, Sig. =0,348. nghién ctru trong nurdc nhu sau:
Bang 8: Bang tong hop két qua nghién ciru

Nghién ciru Nghién ciru cia  Nghién ~ Nghién

o cia Trin Vo Thi Phwong  ciru caa ciru
TT Cacyeutd taicdong  ThiDi¢u Hong Hop & Hoang cua
Huyén Vo Nhat Thu Hién nhdém
(2014) Khanh (2023) (2020) tac gia
Chinh s&ch va moi
1 \ A X X X
truong lam viéc
2 Mrc @0 tu tin vao «
ndng luc ban than
Co hoi dao tao va
3 .z X X X X
thang tién
4 Luong thuong X X
5  Thong tin tuyén dung X X X

(Ngudn: Nhém nghién ctiu tong hop so sanh, 2025)

Su khéc biét nay co thé giai thich do Néng (46,1% lya chon) va TP. HO Chi
dac diém mau khao sat, cha yéu la sinh Minh (27,6% lua chon), sinh vién c6 xu
vién nim ba (61,8%), do tudi 18-22 hudng chon hai thanh phd nay thay vi cac
(77,6%), wu tién cac yéu tb phat trién su dia phuong khac.
nghi¢p dai han nhu co hoi dao tao va 6.2. Ham y chinh sach
thang tién hon thu nhap ngén han, tir 6 Dua trén két qua nghién ctru, cac ham
bi thu hut boi thong tin tuyén dung. Tai  y chinh sach dwoc d& xudt nhim thu hat
Kon Tum, noi diéu kién kinh té - x hoi va giit chan nhan lyc tré tai Kon Tum, hd
con han ché so véi cac d6 thi 16n nhu Pa tro Phan hiéu Pai hoc Pa Nang tai Kon
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Tum, doanh nghi¢p dia phuong va chinh
quyén tinh:

- Ting cudng co hdi dao tao va thing tién:

Déi véi doanh nghiép dia phwong:
(1) Xay dung chuong trinh dao tao
chuyén sau: dao tao ngan han (3-6 thang)
vé ki ndng s6 (1ap trinh, phan tich dir liéu)
va ki nang mém (lanh dao, lam viéc
nhoém) dé nang cao ning luc canh tranh
cta sinh vién méi tot nghi¢p. Vi du, cac
doanh nghiép hop tac véi cac t6 chirc nhu
Coursera hodc céc trung tdm dao tao quéc
té dé cung cp chiing chi duoc cong nhan.
(2) Thiét 1ap 16 trinh thing tién rd rang:
Pam bao 16 trinh thang tién minh bach,
v6i cac mbc thoi gian cy thé va tiéu chi
danh gia dua trén nang lyc. Doanh nghiép
can cong bd 16 trinh nay trong cac dot
tuyén dung dé thu hut sinh vién.

Péi véi nha truong: (1) Tang cudng
chuong trinh thyc tap voi cac doanh
nghiép dia phwong nham ting tinh thuc
hanh cta chuong tinh dao tao. Ki két hop
tac voi cac doanh nghiép dia phuong dam
bao co hdi thuc tap cho sinh vién nam thu
ba va nam tha tu; (2) T chic hdi thao
nghé nghiép mdi nim dé doanh nghiép
tham gia chia sé vé& co hoi viée 1am va 10
trinh phat trién nghé nghiép dong thoi két
hop dao tao ki nang viét CV va phong van
dé chuan bi cho sinh vién ra truong; (3)
Céu nbi doanh nghiép dé cung cap thong
tin vé co hoi viéc lam...

Poi véi chinh quyén dia phwong:
Cung cip vu dai thué hodc hd tro tai chinh
cho doanh nghiép dau tu vao dao tao nhan
lyc: Thanh 1ap quy “Phét trién nhéan luc
Kon Tum” hd trg cac chuong trinh dao
tao nghé va hoc bong cho sinh vién cam
két 1am viéc tai Kon Tum sau t&t nghiép.

- Cai thién chat lugng va tinh minh
bach thong tin tuyén dung;

Déi véi doanh nghiép dia phwong:
(1) Xay dung chién luge thu hit sinh vién
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dac biét sinh vién dugc gidi thi€u tur su
cam két hop tac cua nha truong va doanh
nghiép; cong khai chi tiét va day dii thong
tin tuyen dung dac blet thé hién rd co hoi
thang tién; (2) Két ndi cing nha truong dé
t6 chirc sy kién tuyén dung, gidi thi¢u
Vlec lam va phong van tuyén chon truc
tlep, (3) Cong khai quy trinh tuyén dung
dé thu hit va tao niém tin cho tmg vién.

Péi véi nha truong: Tao kénh thong
tin chinh thirc (website hoac mang xa hoi
cta truong) dé trd thanh cau ndi va 1a
“ngan hang” tuyén dung dé sinh vién co
co hoi tim kiém, Iya chon tng tuyén.

Déi véi chinh quyén dia phwong: Phét
trién cong thong tin viéc lam tap trung,
minh bach va cap nhat thuong xuyén.

- Chinh sach khuyén khich gan b6 voi
dia phuong:

Pé thu hut va giﬁ chan nhan lyc tré
dia phuong, chinh quyén va doanh nghiép
con can phal trién khai: (1) HO tro tai
chinh, trg cap xa hoi theo 10 trinh cho sinh
vién dang hoc c6 cam két ¢ lai lam viéc
tai Kon Tum; (2) Hop tac v61 ngan hang
dé cung cap cac goi vay wu dai cho sinh
vién ra truong tinh nguyén lam viéc tai
Kon Tum; (3) Pau tu quang ba hinh anh
Kon Tum nhu mot diém dén su nghiép
tiém ning, nhdn manh chit luong séng
(moi truong trong lanh, chi phi sinh hoat
thap) va co hoi phat trién cong viéc.

6.3. Han ché cia nghién cizu

Do nhiing han ché vé ngudn lyc va
pham vi cia mdt bai bao, nghién ctu
duoc thuc hién tai Phan hiéu Pai hoc Da
Néng tai Kon Tum v&i quy mo mau 228
phiéu khao sat duoc chip nhan. Két qua
nghién ctru cho thiy mé hinh hdi quy giai
thich 38,4% bién thién cua ¥ dinh chon
noi lam viéc (R? hi€u chinh = 0,384) la
murc chép nhan duoc do hanh vi ctia con
nguoi phirc tap, con nhiéu yéu t6 khac
chua dugc xem xét. Hudong nghién ctru
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tiép theo 13 mé réng quy md mau 16n hon ngudi hoc, gitp cho chinh quyén dia

(d6i voi tat ca cac co sé gido duc nghé phuong, doanh nghiép va nha truong cod

nghiép trén dia ban tinh) dé c6 céi nhin nhirng chinh sach phu hop.

toan canh vé y dinh chon noi lam vi¢c cua
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ABSTRACT

To identify the factors influencing students' intentions in choosing a workplace,
the research team conducted a study titled “Factors affecting the intention to choose

a place of work of the students at the University of Danang - Campus in Kontum”. The

research aims to clarify the factors impacting students’ intention after graduation,

whether they will stay in Kon Tum or move to other cities or provinces. The study
surveyed 228 students, all of whom chose to move to other provinces/cities after
graduation. Using reliability analysis, factor analysis, correlation, and regression
methods with SPSS, the results indicate that two factors positively influencing
students’ choice of other localities as workplaces are “Recruitment Information” and

“Training and Promotion Opportunities”. This analysis provides a data foundation

for developing career orientation policies to support the attraction and retention of

young talent in Kon Tum.
Keywords: Intention, workplace, student, Kon Tum
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